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Telecom management solutions

Er zijn veel dingen die het telecombeheer van uw bedrif complex
kunnen maken: meerdere vestigingen, een centrale of decentrale
organisatie, buitenlandse activiteiten, reizende medewerkers,
mobiele data-applicaties, thuiswerkoplossingen en geintegreerde
netwerk- en ICT-oplossingen. U hebt echter wel de behoefte aan
overzicht, inzicht en controle op de kosten van vaste en mobiele
telefonie met behoud van maximale flexibiliteit.

ReleaseTMS levert een complete set (online) telecom management
solutions voor bedrijven. Deze solutions zorgen ervoor dat u,
onafhankelijk van uw aanbieder, uw telecommunicatie goed en
efficient kunt managen tegen lagere beheer- en gebruikskosten.

TelcoView

Eén Telecom Cost Management-solution voor uw vaste en mobiele
telefonie. Bedrijfsstructuren kunnen eenvoudig ingericht worden en
u kunt zelf autorisaties verlenen aan de gebruikers van de solution.
De telecomfacturen zijn online beschikbaar en inzichtelijk, doorbe-
lasting van de kosten gebeurt automatisch en de kosten zijn voor
alle onderdelen individueel toegankelijk. Toegang kan verleend
worden aan beheerders, managers en gebruikers, die zodoende de
eigen kosten kunnen inzien en analyseren.

Onderdelen van TelcoView

e Elektronische rekeningverwerking & factuurarchief

e Automatische kostenallocatie

* Geintegreerde en losse rapportages voor vaste en
mobiele telefonie op alle hiérarchische niveaus

e Split billing (scheiding van privé- en zakelijke kosten)

e Flexibele profielen voor gebruikers

» Toegang voor eindgebruikers

Solutions: effectief en efficiént telecommunicatiebeheer.

Voordelen TelcoView

* \olledig inzicht in de telecomkosten
 Totale controle over de telecomkosten
* \Verlaging van de telecomkosten

¢ Reductie van de beheerinspanning

MobileView

MobileView is een uitgebreide online management solution voor
flexibel, efficiént en kostenverlagend beheer van mobiele telefo-
nie. Flexibele inrichting van de bedrijfsstructuur, eenvoudige
kostendoorbelasting, diverse gebruikersrollen en uitgebreide
toepassingsmogelijkheden. Dashboards presenteren direct de
aandachtspunten.

Onderdelen van MobileView

e Elektronische rekeningverwerking en factuurarchief
¢ Automatische kostenallocatie en project billing

* Uitgebreide rapportage- en analysemogelijikheden
« Uitgebreide spilit billing (scheiding privé & zakelijk)

e Vloot- en abonnementenbeheer

¢ E-mailnotificaties en toegang voor eindgebruikers

Voordelen MobileView

 Totale controle over de kosten van mobiele telefonie
* Ondersteuning van ieder gewenst telecombeleid

* \Verlaging van gebruiks- en beheerkosten

e Inzicht in de facturen en de kosten

FleetManager

Met FleetManager beheert u online de volledige telecommunicatie-
omgeving: abonnementen, toestellen, hardware, randapparatuur,
datakaarten, etc. FleetManager legt de verbinding tussen assets,
locatie van assets, bedriffsonderdelen en gebruikers. Het onder-
steunt o.a. in-/uitdiensttredingen, lifecycle management, voorraad-
beheer, aanvraag- en leverprocessen.

Onderdelen van FleetManager

* Rapportages en activiteitenoverzichten

¢ Hardware & abonnementenbeheer

¢ Ordering & delivery

¢ Automatische allocatie van assets en kosten

Voordelen FleetManager

e \olledig inzicht in en controle over de assets

e Kostenverlaging door efficiént voorraadbeheer & effectief
lifecycle management

MigrationManager

Uw mobiele vloot gecontroleerd migreren van één of meer mobiele
operators naar de doel-operator. Gegevens verzamelen, SMS- en
e-mailnotificaties naar de gebruikers, completering en akkoord
door de medewerkers via de interactieve migratieportal.

Onderdelen van MigrationManager

e Import & matching wizard

e Inventariseren & completeren van de informatie
* Broadcasting & webportal

 Aflever- en porteringsagenda

e Porteringsdatabase

Voordelen MigrationManager

» Gecontroleerd, volledig en snel migreren

e Efficiént project management

e Sneller van de nieuwe operator profiteren

e Een volledige en correcte gebruikersdatabase
e Geen migratie van ongebruikte abonnementen

Contact

Wilt u meer weten over solutions? Of consultancy en services van
ReleaseTMS? Neem contact met ons op.

ReleaseTMS B.V.

Paul van Vlissingenstraat 8c
1096 BK Amsterdam

T: +31 (0) 20 668 1818
F:+31 (0) 20 524 8916

I www.releasetms.com



